AMANDA

DATA ANALYST

- BRITTO

Qualité des données - Analytique produit & jeux - Data storytelling

/ CONTACT

Montréal — QC, Canada

+1 (418) 446-0091

ab.murtinho@hotmail.com

/in/famandareznor

/users/amanda-reznor-britto

/| COMPETENCES
CLES

— Qualité et évaluation des
données

— Analyse exploratoire de
données

— Tests A/B et analyse
comparative

— Tableaux de bord (Power
BI, Looker)

— Data storytelling et
visualisation

— Analyse produit et
d'entonnoir

— Travail interéquipes

/ TECHNIQUE

— Requétes SQL

— Python pour I'analytique

— HTML, CSS, JavaScript

— Jira - Redmine - Google
Sheets

— Documentation et
contenu

— Plateformes de formation
en ligne

/| LANGUES
Anglais & portugais
e 6 0 0 o

Francais

Espagnol

/ PROFIL

Data Analyst possédant une solide expérience en technologie, éducation et production de
jeux vidéo, spécialisée en qualité des données, comportement des utilisateurs et insights
produit. Capacité démontrée a transformer des données complexes en décisions concrétes
grace a SQL, Python, aux tableaux de bord et au data storytelling — appuyée par les
certifications Google Data Analytics et Cloud Computing Foundations, deux maitrises et une
expérience pratique des pipelines de production, des flux d'AQ et des systémes destinés aux
utilisateurs sur mobile, PC et console.

/| EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Data Analyst — TELUS Digital
2026 - aujourd'hui - Montréal, Canada

» Evaluation de la qualité des données pour des requétes cartographiques, en assurant
I'exactitude et la cohérence de l'information géospatiale.

» Analyse des ensembles de données POI (Points of Interest), SBS (Search, Browse &
Services) et audio : évaluation de la pertinence des requétes, repérage des écarts et
rétroaction structurée améliorant la qualité de la recherche.

» Contribution a I'amélioration continue des processus de qualité des données, au service
de bases fiables pour la prise de décision.

LQA Test Analyst — GlobalStep

2025 - aujourd'hui - Montréal, Canada

» Evaluation de la qualité du contenu de jeux : cohérence narrative, exactitude de la
localisation, utilisabilité et fonctionnalités destinées aux joueurs.

» Production d'insights qualité pour des titres AA/AAA — dont Football Manager 26 et
Marvel Contest of Champions — sur mobile, PC et console, a I'appui de décisions guidées
par les données sur I'expérience joueur.

> Documentation des constats et suivi des anomalies dans des flux structurés (Jira,
Redmine, Google Sheets), en collaboration avec le design, la production, I'AQ et les
clients.

Academic Coordinator & IT Professor — FMU, FAM, Impacta, UNICAP,

UniBTA
2018 - 2025 - Sao Paulo, Brésil

> Pilotage d'un suivi axé sur les données des indicateurs de performance, d'engagement et
de rétention académiques, avec des équipes multidisciplinaires et des ICP.

» Enseignement de plus de 30 cours : bases de données, programmation, analytique,
développement de jeux et gestion de projet.

» Production de rapports, tableaux de bord et documentation a I'appui des décisions
stratégiques.

FR



/| CERTIFICATIONS

— Google Data Analytics

— Google Cloud Computing
Foundations

— Prompt Engineering
— CELPIP English — niveau 10

— Programme de francisation
du Québec — niv. 8

/ PRIX &
DISTINCTIONS

~ 2% place — Uber Hack, 2019
— Gagnante — Global Game
Jam (Mimix VR), 2018

~ 1" place — Hackathon
Cotidiano VR, 2017

~ 1" place — Hack Engage,
Campus Party Experience

/ EN LIGNE

PORTFOLIO
amandareznor.netlify.app/britto

LATTES
goo.gl/qd20WR

AMANDA - BRITTO

/ EXPERIENCE PROFESSIONNELLE — SUITE

Game & Narrative Designer — Studios multiples

2018 - 2023 - S30 Paulo, Brésil

» Conception de systémes de progression, de boucles d'engagement et de mécaniques
de rétention portées par la narration.

> Analyse des schémas d'interaction des joueurs afin d'aligner les mécaniques de jeu sur
les comportements, en équilibrant gameplay et monétisation avec les équipes de
design, de développement et d'art.

> Production de GDD, livres blancs et documentation a I'appui de décisions de design
guidé par les données.

Conversational Designer — Projets sélectionnés
2019 - 2020 - Sao Paulo, Brésil

»  Conception et évaluation de parcours conversationnels et d'arbres de décision pour
des expériences numériques interactives : réduction des frictions et amélioration de
|'engagement.

Census Agent — IBGE — Institut brésilien de géographie et de statistique
2010 - Sao Paulo, Brésil

» Collecte, validation et analyse de données démographiques pour des rapports
statistiques officiels, en garantissant exactitude et cohérence sur de grands ensembles
de données.

/ FORMATION ACADEMIQUE

Master's Degree in Professional Education (maitrise en éducation)
CEETEPS — Centro Paula Souza - 2016 - 2017 - Sao Paulo, Brésil - validée par I'EDE / ECA (Educational
Credential Assessment)

Master's Degree in Literature (malftrise es lettres)
Université de S3o Paulo (USP) - 2019 - 2023 - S30 Paulo, Brésil

Specialization in Digital Games (études supérieures spécialisées)
Centre universitaire FMU - 2015 - 2016 - Sao Paulo, Brésil

Bachelor of Computer Science (baccalauréat en informatique)
Centre universitaire FMU - 2020 - 2024 - S3o Paulo, Brésil
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